
Achat	
  de	
  places	
  sur	
  la	
  billetterie	
  en	
  ligne	
  de	
  Terres	
  du	
  Son	
  

	
  

Vous	
   commandez	
   pour	
   la	
   première	
   fois	
   des	
   places	
   directement	
   sur	
   notre	
   site	
  
www.terresduson.com	
  avec	
  votre	
  carte	
  bancaire	
  ?	
  Ce	
  guide	
   résume	
   les	
  étapes	
  à	
  effectuer	
  
pour	
  pouvoir	
  imprimer	
  chez	
  vous	
  vos	
  billets	
  et	
  pass.	
  	
  

	
  

1) Sur	
  la	
  page	
  d’accueil,	
  il	
  vous	
  suffit	
  simplement	
  de	
  cliquer	
  sur	
  l’onglet	
  Billetterie.	
  Vous	
  
serez	
  alors	
  automatiquement	
  redirigé	
  sur	
  notre	
  billetterie	
  en	
  ligne.	
  
	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  



	
  

	
  

	
  

2) Cliquez	
  sur	
  l’onglet	
  Réservez	
  du	
  billet	
  ou	
  du	
  pass	
  que	
  vous	
  souhaitez.	
  Le	
  
processus	
  d’achat	
  débutera.	
  
	
  

	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  



	
  
3) Sélectionnez	
  le	
  nombre	
  de	
  place(s)/pass	
  souhaité(s).	
  Le	
  montant	
  de	
  la	
  commande	
  

s’affichera	
  automatiquement.	
  Cliquez	
  ensuite	
  sur	
  Suite.	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



4) Complétez	
   la	
   fiche	
   de	
   renseignements	
   qui	
   vous	
   concerne	
   en	
   tant	
   qu’acheteur	
   des	
  
billets.	
   Puis	
   aidez-­‐nous	
   à	
  mieux	
   vous	
   connaître	
  en	
   répondant	
   à	
  quelques	
  questions	
  
concernant	
  votre	
  connaissance	
  du	
  festival	
  	
  et	
  vos	
  souhaits	
  pour	
  la	
  prochaine	
  édition	
  
du	
  festival.	
  N’oubliez	
  pas	
  de	
  cocher	
  le	
  champ	
  «	
  J’accepte	
  les	
  conditions	
  de	
  vente	
  …	
  »	
  
pour	
  que	
  votre	
  commande	
  soit	
  validée.	
  
	
  
	
  

	
  



	
  

	
  

5) Seul	
  le	
  paiement	
  par	
  carte	
  bancaire	
  est	
  possible	
  en	
  ligne,	
  vous	
  n’avez	
  donc	
  aucun	
  
moyen	
  de	
  paiement	
  à	
  sélectionner.	
  Cliquez	
  sur	
  Suite.	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



	
  
6) Procédez	
   au	
   paiement	
   en	
   complétant	
   les	
   champs	
   demandés.	
  Nous	
   vous	
   rappelons	
  

que	
   les	
   paiements	
   en	
   ligne	
   sont	
   totalement	
   sécurisés.	
   Une	
   fois	
   la	
   transaction	
  
validée,	
  le	
  récapitulatif	
  de	
  votre	
  commande	
  apparaîtra.	
  Un	
  mail	
  de	
  confirmation	
  vous	
  
sera	
  envoyé	
  à	
   l’adresse	
  que	
  vous	
  avez	
   indiquée	
  au	
  préalable.	
  Ce	
  mail	
   comporte	
  un	
  
lien	
  qui	
  vous	
  renvoie	
  à	
  un	
  fichier	
  pdf	
  qui	
  comporte	
  vos	
  billets.	
  Il	
  est	
  impératif	
  de	
  les	
  
imprimer	
   et	
   de	
   les	
   avoir	
   en	
   votre	
   possession	
   aux	
   entrées	
   du	
   site	
   –	
   ils	
   vous	
   seront	
  
échangés	
  contre	
  des	
  bracelets.	
  
	
  

	
  

	
  

En	
   cas	
   de	
   problème,	
   n’hésitez	
   pas	
   à	
   nous	
   solliciter	
   à	
   l’adresse	
   suivante	
  :	
  
contact@terresduson.com	
  ou	
  par	
  téléphone	
  au	
  02	
  18	
  88	
  50	
  70.	
  


